
 

○ 10月末時点での事故件数と過去 3年間の推移 
受 託                        派 遣 

 
 
 
 

就業中の事故が後を絶ちません。上記のとおり年々事故件数は増加しており、令和 2年度は過去最悪の事故件数でした。今年
度もこのままでは、昨年度を上回る事故件数となってしまう恐れがあります。 
「これくらいは大丈夫」「皆がやっているから」「長年経験しているから自分が事故を起こすはずはない」など慣れや過信から、 
「あるべき姿」を逸脱し、安易な行動を取ることで、事故を引き起こしてしまうということになってしまいます。 
会員の皆さん、お一人お一人が安全意識を持って、事故件数ゼロを目標に就業に取り組みましょう。 
 

○毎年起きているこんな事故に気をつけましょう。 

 
 

 H30年度 R元年度 R２年度 R３年度 前年比 

傷害 7 7 12 9 -3 
賠償 11 7 14 21 +7 
計 18 14 26 30 +4 

 H30年度 R元年度 R２年度 R３年度 前年比 

傷害 5 6 11 8 -3 
賠償 2 2 3 8 +5 
計 7 8 14 16 +2 

①転倒・転落事故 傷害事故における割合（受託） 

 
転倒・転落 傷害 割合 

R３年度 4 9 44% 
R２年度 8 22 36% 
R元年度 8 12 67％ 

 

傷害事故の中で最も多いのが、転倒・転落事故です。転倒事故の多くは、段差につまずいたり、濡

れた床面で足を滑らしたなど、周囲の状況に注意すれば、ほとんどは防ぐことができるものです。 

転落事故については、剪定などの高所作業等で、転落防止用のベルトを着用していなかったり、脚

立や梯子を不安定な場所に立てて、固縛していなかった等、必要な安全措置を行っていれば防ぐこ

とができていました。作業に慣れた方が事故に遭遇するという事例が多く、面倒だと思う前に 

「自分の身は自分で守る」という当然のことを徹底するようにしましょう！ 

②草刈機の飛散事故 賠償事故における割合（受託） 

 
小石飛散 賠償 割合 

R３年度 6 21 29% 
R２年度 11 22 50% 
R元年度 9 15 60％ 

 

賠償事故の中で最も多いのが、草刈機使用による小石等の飛散事故です。 

草刈機使用の際は以下の 3点に気を付けましょう！ 

①作業前の現場の安全確認 ②ネット等防護策の徹底 ③危険な箇所のカルマ―機使用！ 

作業前には必ずミーティングを行い、事故防止策について皆で考え、取り組みましょう。 

③就業中、就業途上の交通事故 

 新聞、報道等でもご存じのとおり、高齢者が交通事故に巻き込まれるケースが年々増加しております。当センターでも、会員が運転する車が川
へ転落した事故や、就業途上の会員が横断歩道でタクシーにはねられた事故など、痛ましい大きな事故が発生しております。 

交通事故は、起こさないことはもちろん、被害者にもならないように、交通ルールはしっかり守りましょう。 

12月に近づくと、世間も慌ただしく交通事故も増加してきます。焦らず、落ち着いた行動をとりましょう。 

裏面もご覧ください！ 



（公社）鹿児島市シルバー人材センター 事務局 
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◆ 発注者とのトラブルについて 

シルバー人材センターでは、多種多様なお仕事の依頼をいただいております。 

会員さんの真面目な仕事ぶりで多くのお客様の信頼・感謝をいただいている一方で、 中には発注者 

からお叱りを頂くことも… 

＜発注者からのお叱りの声＞ 

・ 事前連絡がないまま、突然作業に来た。   ・ 就業報告書の確認印を作業前に要求された。 

・ 言葉づかいが悪く、馬鹿にした発言があった。・ 仕事に関係のない家族構成等を聞かれた。 

・ 現場周辺に承諾なく駐車した。       ・ 敷地内で勝手な振る舞いをした。 

※ 発注者に好感を持たれる行動を考えてみましょう。 

相手の身になって、あいさつ・身だしなみ・言葉づかいを考えましょう！ 

 

 

 

        お知らせとお願い（月初めのセンター駐車場利用について） 
 
1 混雑による事故防止等の取組み 
 月初めは、書類（就業報告書・勤務実績通知書）を提出していただく方の来所が多く、駐車場や事務 
所が大変混雑します。混雑を回避する為に駐車場に係員を配置し、以下の案内を行っております。 

(１)書類の提出のみの方については、係員が車窓から受け取るようにしています。（ドライブスルー方式） 

(２)事務所に用件がある方については、係員が所要時間をお聞きし、駐車場所を案内しています。 
 
2 来所される際のお願い！ 
(１)センターの駐車場は狭く駐車台数に限りがありますので、係の案内に従って駐車をお願いします。 
(２)急ぎではない業務の打ち合わせ等は、できるだけ月初めの 3 日間を避けていただきますよう、 

ご協力をお願いします。 
※一部の方が、係の案内を無視して駐車しておられます。 
混雑による事故防止の為に、係員の案内には従っていただきますようお願いいたします。 

 


